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Seja bem-vindo ao primeiro
relatorio de sustentabilidade da
PICCADILLY COMPANY! Este relatdrio
€ mais um grande passo da empresa
rumo ao desenvolvimento cada vez mais
sustentdvel de todas as suas atividades.

O presente documento estabelece
um canal de reporte e comunicacdo
direto da empresa para com todas as
suas partes interessadas, tendo por
objetivo divulgar, de forma clara e
transparente, o desempenho e as agdes
da companhia relacionadas as praticas
de sustentabilidade e ESG. (GRI102-1.102-51)

Este relatdrio foi elaborado
segundo as diretrizes da GlobalReporting
Initiative (GRI), em seu padrdo “standard”
e opcdo ‘“essencial”, contemplando
informacgdes referentes ao ano de 2020.
No decorrer do texto serdo referenciados
os codigos dos indicadores GRI referentes
ao conteudo abordado. (GRI102-50, 102-54)

Feedbacks e pedidos de
informagdes adicionais a respeito deste
documento devem ser encaminhados
para sustentabilidade@piccadilly.com.
br (GrRI102-53).



O olhar para o tema do ESG nas empresas nunca fez tanto
sentido quanto nos dias atuais. Sabe-se que uma das grandes
preocupacdes gira em torno da escassez dos recursos naturais
disponiveis. Neste contexto, a sustentabilidade ganha ainda mais
forca em todo mundo, e ndo seria diferente em nossa empresa, que
j& tem este olhar hd muitos anos. Sustentabilidade € um dos nossos
valores, pois batalhamos para a garantia da perpetuidade do negdcio.

Acreditomos e agimos para que o desenvolvimento
sustentdvel possa satisfazer as necessidades da geracdo presente
sem comprometer as necessidades das geracdes futuras. Quando
falamos em sustentabilidade, referimo-nos também a possibilidade
de se obterem continuamente condigdes iguais ou superiores de vida
para um grupo de pessods e seus sucessores em dado ecossistema.
Desta forma, podemos afirmar que o aspecto social também é
muito importante para a nossa empresa, pois acreditamos em uma
sociedade sustentdvel, em que todos os cidaddos tenham o minimo
necessdrio para uma vida digna.

Este ndo € apenas um discurso dentro da PICCADILLY. Nosso
propdsito € o encorajamento feminino e temos desenvolvido diversas
iniciativas para encorajar tanto nossas colaboradoras, quanto
nossas consumidoras e as mulheres em geral. No dmbito profissional,
acreditamos que a complementaridade de géneros € sauddvel e que
€ nosso papel tornar possivel que as mulheres na PICCADILLY tenham
as mesmas condicdes que os homens, recebendo oportunidades de
crescimento e reconhecimento pelo seu potencial e qualificacdo, e
ndo pelo seu género.

E é dentro dessa visdo, em que questdoes ndo sé econdmicas,
mas também ambientais e sociais sdo importantes para um
desenvolvimento sustentdvel, que temos gerido a nossa empresa
entendendo nosso papel como agentes transformadores de um
mundo melhor.
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Como nas historias mais
interessantes, a PICCADILLY nasceu de
um sonho. Sonho que virou realidade em
1955 gragas ao talento, a criatividade
e a determinagdo de Almiro Grings e
dos seus sécios Alfredo Marmitt, Evaldo
Armindo Klein e Arnildo Kayser, na regido
de Igrejinha, Rio Grande do Sul.

Em 1958, por sugestdo de um cliente
e amigo, foi registrada a marca que brilha
até hoje: PICCADILLY, nome inspirado em
PICCADILLY Circus, ponto turistico de
Londres. Coincidéncia ou ndo, no ano de
1968, a Inglaterra foi o primeiro pais fora
do Brasil a receber os calcados da marca,
dando inicio a um bem-sucedido projeto
de exportacdo. >




2 APICCADILLY COMPANY

ALMIRO GRINGS
FUNDADOR DA PICCADILLY

A inovacdo faz parte do DNA da empresa, que sempre pesquisou as tendéncias
da moda e investiu em novas tecnologias. Na década de 70 inovou ao trazer o primeiro
tamanco de couro com cepa de madeira para o mercado. Nos dias de hoje, continua
inovando, lancando tecnologias exclusivas como: PICCADILLY MAXI, SPA, So.Si ECOAR,
Energy, SoftStep, So.Si e Marshmallow. Em 1975, os filhos de Almiro, Adair, Tiburcio e
Paulo se tornaram soécios e consolidaram a entrada da 22 geracdo da familia Grings
no negdcio.

Os anos 80 marcaram o crescimento da PICCADILLY no mercado. As colecoes
foram surpreendendo e virando objetos de desejo de cada vez mais mulheres. Isso
impulsionou a ampliacdo da fdbrica e de suas filiais.

Nos anos 90, a PICCADILLY mostrou mais uma vez o seu pioneirismo. Em 1994,
foi a primeira empresa do setor calcadista a se posicionar no mercado como uma
marca de conforto, que pesquisava e investia neste atributo tdo importante para as
mulheres.

10



2 APICCADILLY COMPANY

Os anos 2000 foram marcados pela
entrada da 32 geracdo da familia Grings em dreas
estratégicas do negdcio. Os novos profissionais
foram importantes para renovar processos e
firmar a posicdo da PICCADILLY como uma das
principais empresas do segmento no Brasil e uma

marca global, que € sinbnimo de moda, conforto e
tecnologia em mais de 100 paises.

Essa década também marcou outro
lancamento que reforca o pioneirismo da marca:
em 2003 a PICCADILLY lan¢a a sua loja online que
conquistou consumidoras de todos os cantos do
pais com sua variedade de produtos, lancamentos
constantes e seguranca nas operagdes. Desta
forma, a PICCADILLY consegue chegar com a
facilidade de um clique até clientes apaixonadas
pela marca.

Essa linda trajetdria de sucesso e vitalidade
ja completou 66 anos em 2021. Uma histdéria que
continua sendo escrita com muito orgulho e
dedicacdo pela diretoria da empresa e pelos seus
colaboradores. Cada lancamento da marca € um
novo capitulo, que desperta desejos e valoriza a
beleza e o bem-estar de mulheres de vdrios estilos,
em diferentes lugares do mundo. A histéria da
PICCADILLY é uma histéria de amor e de carinho
pelos calcados e, acima de tudo, pelas mulheres.

M



2 APICCADILLY COMPANY

LINHA
DO TEMPO

O PRIMEIRO
PASSO

INOVACAO

COMO VOCACAO
s ANOS 70
® [=]=]=]
Py < R B

1958

NASCE UMA
MARCA

ANOS 80

CRESCIMENTO
SUSTENTAVEL




2 APICCADILLY COMPANY

INAUGURACAO

CONQUISTANDO DA PRIMEIRA

ESPACO FRANQUIA

ANOS 90 2018

e N o M
2017 2019
A MARCA QUE FRANQUIAS:
CAMINHA AO LADO CONSOLIDACAO

E EXPANSAO

DAS MULHERES REAIS




2 APICCADILLY COMPANY

21 A nossa
marca

PICCADILLY

MAIS QU

CALC

B

- CON

—ORTO,

—REE!

O

Preocupada com o bem-estar, a PICCADILLY desenvolveu uma férmula
proprietdria de conforto. Todo calcado PICCADILLY soma diversas tecnologias
exclusivas e caracteristicas especiais, que respeitam a anatomia do pé de forma
Unica, diminuem o cansac¢o e permitem que as mulheres caminhem mais longe nas

suas jornadas didrias.

ABSORCAO
DE IMPACTO

ESTABILIDADE
AO CAMINHAR

ACABAMENTO
EXTRAMACIO

CONTROLE
DA UMIDADE
E TEMPERATURA

O laboratdrio da PICCADILLY também é certficada
pelo SATRA, instituto lider em tecnologia no mundo. Isso
certifica os diferenciais e traz ainda mais credibilidade

14

MEDIDAS
INTELIGENTES

LEVEZAE
FLEXIBILIDADE

a member of

TECHNOLOGY
CENTRE



2 APICCADILLY COMPANY

Uma marca lider em conforto precisa se reinventar de tempos em tempos,
por isso estamos sempre focados em trazer cada vez mais inova¢cdo aos produtos
e processos produtivos.

Pensando nisso, a PICCADILLY criou tecnologias exclusivas que reafirmam
seus diferenciais. Entre elas estdo Energy, SPA, MOVE, So.Si ECOAR, Marshmallow
e PICCADILLY MAXI, que tornou-a a primeira empresa do Brasil a ter uma linha de
calcados certificada pela ANVISA - agéncia vinculada ao Ministério da Saude.

SUBMARCAS

Tem uma exclusiva manta de biofibra que

PICCAD"_LYIZI transforma o calor do proprio corpo em raios

M A X | infrove’rmelhos longos, estimulando a circulagdo
sanguinea.

CLIQUE E CONHECA

Calcados que se ajustam perfeitamente ao
formato dos pés - mesmo quando eles incham.
Todos sdo feitos em tecido elastano, um material
supermacio e maledvel, que traz sensacdo de leveza.

AJUSTAVEIL

CARACTERISTICAS ESPECIAIS

¢ORRo
é—’—k
YoANET® SsporpP Qe
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https://www.youtube.com/watch?v=Z7BlQsWOvrc

2 APICCADILLY COMPANY

LINHAS ESPECIAIS

eng€rgy ON

softstep

Spa

antiviral

16

Exclusiva tecnologia de imds que
transforma impacto em vibracdo,
prevenindo lesdes nos joelhos e
proporcionando relaxamento.
Com cabedal em knit sustentdvel,
Energy ON vai mudar pra sempre
a sensac¢cdo de caminhar.

CLIQUE E ASSISTA

Sistema anatdmico de
amortecimento para ténis,
saltos e rasteiras. Absorve
impactos, reduzindo a
pressdo e o atrito que
causam desconforto.

CLIQUE E ASSISTA

Conjunto de palmilhas
relaxantes que podem ser
trocadas: uma massageadora
e outra hidratante.

CLIQUE E ASSISTA

Tecnologia com tratamento
antiviral e antibacteriano
permanente. Evita que o
calcado seja um transmissor,
inativando até 99% de virus e
bactérias.

CLIQUE E ASSISTA



https://www.youtube.com/watch?v=MmtYWm560Uk 

http://youtube.com/watch?v=IZkM0sdEyIM
https://www.youtube.com/watch?v=MmtYWm560Uk 

https://youtu.be/adDHEMKrf1E
https://youtu.be/ohFquTRwkEc

2 APICCADILLY COMPANY

MOV—=

Os produtos Marshmallow

trazem tudo que o doce e

tem de melhor: cor, leveza

e flexibilidade. Eles ainda e facsid)

sdo confortdveis e 100% Vi P A ‘;,." S
recicldveis. AR r{ &NE i1 L

CLIQUE E ASSISTA

Um calcado para ir do treino
ao trabalho. MOVE combina
conforto, desempenho e
versatilidade. E ideal para
as atletas da vida real que
buscam leveza e seguranca.

CLIQUE E ASSISTA

Cada par é feito com 3,5
garrafas PET recicladas,
palmilha sustentdvel e sem
origem animal. Conforto e
consciéncia ambiental podem
andar lado a lado.

CLIQUE E ASSISTA

Materiais que se moldam

ao formato dos pés e ndo
apertam a regido do joanete.
Eles também ndo aguecem a
dred, minimizando o calor e
prevenindo as dores.

CLIQUE E ASSISTA



http://youtube.com/watch?v=pHxsy-WTr5c 

https://www.youtube.com/watch?v=_LPYgFZIZfA 

https://www.youtube.com/watch?v=EGN_OT-lA_s 

https://youtu.be/aH6F5KXqXkY
https://www.youtube.com/watch?v=UujGipO1IB4 

https://www.youtube.com/watch?v=_LPYgFZIZfA 

https://www.youtube.com/watch?v=EGN_OT-lA_s 


2 APICCADILLY COMPANY

Oroposito
eloNaglelgele

O encorajamento feminino ¢é
uma verdade dentro da empresa, mas
também se tornou um propdsito da
marca. A PICCADILLY quer

ENCORAJAR A MULHER
NA SUA CAMINHADA

Acreditamos que cada uma delas
pode se sentir confortdvel com as suas
escolhas - e a sua esséncia. Desta
forma, as mulheres tém mais confianca

e e B e SEM ABRIR
v MAO DE
‘ BELEZA,
IIc

ONFORTO E
BEM-ESTAR.

Por isso, a PICCADILLY se faz
presente para valorizar cada passo,
trajetdria e conquista dessas mulheres
gue podem ser o que quiserem, seja
na maternidade, no trabalho ou no
relacionamento.




2 APICCADILLY COMPANY

22 Perfil da
NOSSa

CONSUMIDORA

PERFIL ATITUDINAL

A mulher PICCADILLY ¢é batalhadora, femining, elegante e segura de si.

Ela se conhece e respeita a sua histéria. Consegue olhar para suas experiéncias
e extrair os aprendizados e € isso que importa para ela.

Simpatiza com o tema sustentabilidade, respeito aos animais e ao meio
ambiente.

Costuma ser discreta, mas pelo seu jeito carismatico e verdadeiro nunca passa
despercebida e é para ela que sempre sdo pedidos conselhos, como amiga, familiar
ou colega de trabalho.

Acredita na forca das mulheres, admira trajetdrias e lutas mas ndo faz parte
da sua rotina se expor por isso.

PUBLICO ESTRATEGICO

PUblico Aspiracional

Publico Consumidor

19



2 APICCADILLY COMPANY

MULHERES QUE BUSCAM
ESTAR CONFORTAVEIS
COM SUAS ESCOLHAS.

PERSONA
CAUSAS MODA CARREIRA
Ela é da paz, A moda, para elq, Acredita no equilibrio
conciliadora precisa encorajar as entre vida pessoal
e bastante mulheres a serem e profissional e
empadtica. livres ao se vestir. harmoniza os seus
COMPromissos.
FAMILIA RELACIONAMENTO TEMPO LIVRE
Vé nos filhos uma Entre as amigas Acredita no uso
forma importante valoriza e Incentiva versatil do tempo,
da sua realizacdo © C'UJEOCU'dO'dO' a alterna momentos de
como mulher. separagdo de um tempo autoconhecimento
pra si e do investimento com momentos de
pessoal. socializacéo.

20



2 APICCADILLY COMPANY

2.3 APICCADILLY

E OS NUMEROS

GRI102-7

Conheca os numeros que tornam a PICCADILLY uma das principais empresas

calcadistas do pais:

2

unidades
fabris

£

35%

da producdo
€ exportada

o)

[a|
+14

franquias
no Brasil

S%h
+2K

colaboradores
diretos

©
+100

paises, nos 5
continentes

o)

(g}
30

lojas exclusivas
no Brasil e no mundo

LlLlLll

/D

25K

pares/dia
produzidos

5+

marca de calcados
femininos do Brasil

[

20K

pontos de venda no
Brasil e no mundo

21



2 APICCADILLY COMPANY

2.4 Reconhecimentos

DA INOVAECPK%
AMANHA

CERTIFICACAO NIiVEL OURO

()ORIGEM

SUSTENTAVEL

CERTIFICACAO OURO

As boas prdticas em sustentabilidade levaram a PICCADILLY aoté a
conquista da certificacdo nivel ouro do Programa Origem Sustentdvel. Ela tem
o reconhecimento da Abicalcados e parceria com o Massachusetts Institute of
Technology (MIT).

22
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2.5 0Onde

ESTAMOS

GRI102-3, 102-4, 102-6

AC

AM

RO

RR

TO

MT
[

MS

g
9

NOSSAS UNIDADES

LOJAS E FRANQUIAS

o

o

NOSSAS UNIDADES

IGREJINHA/RS
Matriz

ROLANTE/RS
Filial O1

TEUTONIA/RS
Filial 06

LOJAS E FRANQUIAS

PORTO ALEGRE/RS
Shopping Iguatemi
Shopping Total
Barra Shopping
Shopping Praia

de Belas

BRASILIA/DF
Boulevard Shopping

RECIFE/PE

Shopping RioMar
Shopping Tacaruna

P&o de Acucar Parnamirim
Shopping Recife

TERESINA/PL
Teresina Shopping

BELEM/PA
Shopping Pdtio Belem

CAMPINA GRANDE/PB
Portage Shopping

SAO LUIS/MA
Shopping da Ilha

FORTALEZA/CE
Shopping Fortaleza

23
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REP. DOMINICANA

I EXPORTACOES
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COREIA
DOSUL

' TAIWAN
(FORMOSA)

FILIPINAS
N

-
<RI




2 APICCADILLY COMPANY

2.0
ldentidade

CORPORATIVA

GRI102-16

A PICCADILLY oferece calcados
femininos que combinam qualidade,
conforto, beleza e sdo assinados por
uma marca gue encoraja as mulheres
a se sentirem bonitas e confortdveis
CoNsigo mesmas para revelarem o seu
verdadeiro eu. Para que tudoisto se torne
possivel, a empresa nasceu pautada por
valores como honestidade, inovacdo e
respeito.

MISSAO

Ser uma empresa inovadora, que
produza qualidade, moda e conforto,
tornando-se essencial para os clientes,
desejada pelas  consumidoras e
admirada por seus colaboradores e
pelas comunidades onde atua.

26
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INOVACAO

RESULTADO

RESPEITO

COMPROMETIMENTO

HONESTIDADE

FELICIDADE

GRATIDAO




2 APICCADILLY COMPANY

COMPETENCIAS
COMPORTAMENTAIS
ESSENCIAIS

fO Z e r Fazer o melhor pela empresa

com agilidade, simplicidade e

O m e | h O r adaptabilidade.

O -t u O r Colocar o cliente no centro

das decisbdes, promovendo

oelo cliente sesarere=r

inovar e e
gerando
resultado

C O O p e rO r Ter empatia, transparéncia,

espirito de equipe e atuar com

pO FC] O tOd O autonomia e responsabilidade.

27



2./ Estrutura

DE GOVERNANCA

GRI102-18

FORUM DE ACIONISTAS

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DIRETORA PRESIDENTE

DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA
DE INOVACAO ADMINISTRATIVO Iﬁ:;f;—'?}slzi DE COMPRA E CD(;TAE;—S;K\L
E PRODUTO E FINANCEIRO LOGISTICA

Férum de Acionistas: autoridade mdxima na companhia e tem a autonomia
para ditar os rumos da companhia.

Conselho de administragdo: o&rgdo consultivo, composto por 3 (trés)
representantes da Familia Grings e dois conselheiros independentes. O mesmo auxilia
na tomada de decisdo, definindo os rumos da companhia dentro dos pardmetros
definidos pelo Forum de Acionistas.

Diretoria: definida por indicacdo e eleita em Assembleia Geral Ordindria
anualmente, sua formacdo consiste na Diretora-Presidente e Diretora Vice-
Presidente de Inovacdo e Produto, além dos outros diretores das dreas administrativa
e financeira, industrial, compras, logistica e, por final, a da drea comercial. Além disto,
cada diretoria tem os seus gerentes de acordo com as dreas definidas na hierarquia
da empresa.

28



2.8 Participacao

EM ASSOCIACOES

GRI1102-13

Siredicato da lndustria
e Calgasag da

Igrejinha

o

o~
ASSINTECA

29
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3 SUSTENTABILIDADE E ESG

31 Politica

DE SUSTENTABILIDADE

Para a PICCADILLY COMPANY, sustentabilidade ¢ uma nova forma de viver
e fazer negdcios, a partir da qual passamos a considerar os impactos ambientais,
sociais e culturais de nossas agdes, em igualdade de importédncia com o aspecto
econdmico, elemento vital para a perenidade das organizacdes empresariais.

Desta forma, no ano de 2020, a PICCADILLY COMPANY instituiu sua Politica de
Sustentabilidade. O documento tem por objetivo formalizar a importédncia atribuida
pela PICCADILLY COMPANY & sustentabilidade, orientando a todos os niveis da
organizacdo — e d toda cadeia de valor — acerca dos principios e objetivos que devem
nortear as acdes e tomadas de decisdo.

desenvolvimento das mulheres na sociedade, a partir de
acodes diversas de conscientizacdo e fortalecimento da
lideranca feminina no mundo;

,‘ Contribuir significativamente para ¢}

Estimular que a cadeia de valor, em todos os seus
niveis (fornecedor do fornecedor) ndo utilize materiais de
origem animal e ndo teste produtos em animais;

Estimular que os produtos oferecidos pela
companhia atendam aos limites de toler&ncia quanto &
presenca de substdncias restritas, conforme protocolos
internacionais;

Inventariar as emissdes de gases de efeito estufa
gerados, conforme metodologias internacionalmente
reconhecidas;

NIl QN
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3 SUSTENTABILIDADE E ESG

Aumentar a utilizacdo de matérias-primas e
insumos a base de recursos reciclados, em substituicdo
aos materiais fabricados a partir de recursos naturais
virgens;

Aumentar a reciclagem e a reutilizagdo dos residuos
solidos industriais gerados no processo produtivo da
companhia;

Aumentar o volume de embalagens sujeitas &
logistica reversa em todo o territdério nacional, a partir da
participacdo em sistemas coletivos e de agdes individuais;

Garantir que a cadeia de valor, em todos os seus
niveis, ndo realize prdticas de trabalho andlogo ao escravo
e infantil, de discriminacdo de qualguer natureza e de
corrupcao;

O O | Of U

Fomento 4 inovacdo, a partir de programas e
projetos que estimulem todos os colaboradores e a cadeia
de valor a repensar processos e produtos, sob a dtica da
sustentabilidade;

Promog¢do da cultura das comunidades locais, em
especial acultura da colonizacdo alema que estd presente
na origem da companhia e da cidade de Igrejinha, RS.

33



3 SUSTENTABILIDADE E ESG

3.2 Objetivos

DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A PICCADILLY COMPANY reconhece a importdncia dos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel impostos pela Agenda 2030 das Nacdes Unidas, desta
forma, nossa Politica de Sustentabilidade foi estruturada tendo como norteadores os
ODS considerados prioritdrios ao modelo de negocio da companhia.

@ OBJETIVE:S sustentaver

SAUDE IGUALDADE TRABALHO DIGND
DEQUALIDADE DE GENERD ECRESCIMENTD

ECONOMICO

\ 4

19 Proocio 13 s 16 P

ECONSUMO CLIMATICA EINSTITUIGOES
SUSTENTAVEIS EFICAZES

QO

34



3 SUSTENTABILIDADE E ESG

3.3 Comité

DE SUSTENTABILIDADE

A governanca da sustentabilidade é de responsabilidade
do Comité de Sustentabilidade, formado por liderancas de
dreas distintas da organizacdo, conforme determinacdo da
Alta Administracdo. As principais atribuicbes do comité sdo:
realizar o planejamento estratégico da sustentabilidade;
definir as metas e objetivos estratégicos de sustentabilidade;
monitorar os resultados dos indicadores de desempenho;
disseminar a cultura da sustentabilidade na organizacdo;

dentre outros.

L T R - _1-3._-:“ - —

e
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el AL ;m—”r“u"*““. .'F




3 SUSTENTABILIDADE E ESG

3.4 Materialidade

E ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

Em paralelo ¢ instituicdo da Politica de Sustentabilidade, a PICCADILLY
COMPANY realizou em 2020 sua primeira pesquisa de materialidade, com o objetivo
de identificar junto as suas principais partes interessadas (stakeholders) os temas
de maior relev@ncia nos aspectos ambiental, social, econdmico e de governanga.
Inicialmente a empresa definiu os principais grupos de stakeholders, sendo o critério
utilizado para esta definicdo o potencial de impacto (positivo e negativo) de cada
grupo para com as atividades da empresaq, e vice-versa.

GRI102-40,102-42,102-43

CANAIS DE

STAKEHOLDER ENGAJAMENTO FREQUENCIA
e Intranet
Colaboradores « Pesquisa GPTW ALTA

« Sindicatos

Acionistas « Férum de acionistas ALTA

« Site e midias sociais
Consumidoras ALTA
« SAC

« Contato direto com a drea de suprimentos
Fornecedores da empresa ALTA

« Programa "Conexdo Total”

« Site e midias sociais

Comunidades locais i ) MEDIA
« Eventos realizados na comunidade local

Governo « Relacionamento com as prefeituras MEDIA

Para a identificacdo dos topicos materiais, representantes de cada grupo
de stakeholders foram convidados a responder uma pesquisa de forma online,
definindo em um conjunto de 30 temas, agueles que consideram mais importantes.
Os resultados obtidos junto aos stakeholders internos (acionistas e colaboradores)
foram relacionados com os resultados dos stakeholders externos (demais grupos),
gerando assim a matriz de materialidade da PICCADILLY COMPANY.
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3 SUSTENTABILIDADE E ESG

/\

STAKEHOLDERS EXTERNOS

GESTAO DE EMPREGO

TREINAMENTO E
EDUCACAO DOS COLABORADORES

te)

CONSUMO
DE ENERGIA CONSUMO DE MATERIAS

PRIMAS E INSUMOS DE
@ ORIGEM RENOVAVEL

VR N

QL

SAUDE E SEGURANCA PRATICAS JUSTAS
DO CLIENTE DE TRABALHO,
SAUDE E SEGURANCA Q“m

Q GESTAO DE RESIDUOS

SOLIDOS
PRIVACIDADE

@jo CLIENTE )(%7' @

CONSUMO DE AGUA

. DIVERSIDADE E GERACAO
GESTAO DE E IGUALDADE DE EFLUENTES
FORNECEDORES DE OPORTUNIDADES

E TERCEIROS

&

CONFORMIDADE
LEGAL COM O CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR

>

STAKEHOLDERS INTERNOS

Além dos temas elencados pela matriz de materialidade, a empresa optou por

incluir outros dois topicos na sua relacdo de temas materiais, sendo estes:

Substéncias restritase [ Emissdes de Gases de Efeito Estufa, por considerar

estes dois pontos como estratégicos em suas atividades.
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3 SUSTENTABILIDADE E ESG

3.5 Topicos

MATERIAIS E SEUS LIMITES

GRI103-1,102-44,102-46, 102-47

TOPICO OoDS STEAKHOLDERS LIMITES
MATERIAL IMPACTADOS IMPACTADOS
xC) 5 « Colaboradores nt
nterno
(37' « Comunidade local
@ 8 « Fornecedores Interno e externo
* Fornecedores
3 « Consumidoras Externo
j « Comunidade local
« Colaboradores
/‘;C;\ 3 « Consumidoras Externo
=)
13 « Todos os stakeholders Interno e externo
@ 1 » Fornecedores Interno
M « Consumidoras
/\ /_\ « Acionistas
I]I]I] E O ) 12,8 « Comunidade local Interno
E/ « Governo
/m « Fornecedores
@ @Dﬁ 8 « Acionistas Interno e externo
/ » Colaboradores
= g « Colaboradores Interno
o « Fornecedores
17 « Consumidoras Externo

@
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4 MEIO AMBIENTE

471 Gestao

DE RESIDUOS SOLIDOS

GRI103-21306-11306-3 L 306-4 L 306-5

A PICCADILLY é ciente da importédncia de uma gestdo correta dos residuos
solidos industriais gerados por suas operagodes, por se tratar de um dos principais
impactos ambientais no segmento de fabricacdo de calgados. Desta forma, a
empresa investe de forma continua em inovagdo e em novas tecnologias para o
correto tratamento e reaproveitamento de seus residuos.

A geracdo de residuos pelas atividades da PICCADILLY é bem diversificada,
mas cinco residuos recebem atencdo especial devido ao grande volume gerado,
sendo estes: retalhos téxteis, residuos provenientes do pldstico e sintético e residuos
de papel e papeldo, todos estes gerados no processo produtivo da empresa.

O grdfico e a tabela a seguir apresentam a geracdo de residuos por categoria
destinados para incineracdo, reciclagem, blendagem para coprocessamento e
descontaminacdo.

MATRIZ FILIAL FILIAL TOTAL UNIDADE
06 01 DE MEDIDA
Lodo | 15000 1 96.000 54000 | 165000 | m3
Residuo saude 15 8876 172 121,28 | kg
Embalagens de metal | 1431 | 4142 | 3875 - 9.448 , kg
Embalagens pldsticas | 206 | 724 | 286 | 121645 | kg
L&dmpadas | 385 | 508 1200 | 2093 _ kg
Solventes | O | 3500 | 0 | 8500 | kg
Residuo de material téxtil ‘ 1151 14.598 | 59200 | 184949 | kg
Sucata metdlica | 2449 4.371 | 14167 | 20.987 | kg
Equipamento fora de uso | O |0 | 3315 | 38315 | kg
Sola, salto e calcado picado | 7629 3.832 e | 1247 | kg
Plastico | 30832 | 10.524 | 4999 | 18.555 | kg
Papel e papeldo | 10.850 | 30629 | 21764 | 63243 | kg
Tecido 1140 378 4675 6193 kg
P | 476 | 3467 | 2042 | 5985 | kg
Borracha | 133 1283 130 | 546 ‘ kg
Varricdo | 70 933 | 1218 ' D D V kg
Panos 1165 1617 4097 16.879 kg
o e w e
Outros ! |24 L0 24 kg
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4 MEIO AMBIENTE

MATRIZ FILIAL FILIAL TOTAL UNIDADE
06 01 DE MEDIDA
Tratamento Térmico 1527 18876 RV 121,23 ' Kg
Reciclagem 25033 69064 46522 140619 ' Kg
Blendagem para coprocessamento ‘ 14886,45 1120889 75810 211585,5 ‘ Kg
Descontaminag¢do . 385 508 e 893 ' Kg
Total | 353.218,7 Kg

O modelo de gestdo de residuos sdlidos industriais adotado pela empresa
busca garantir que os residuos recicldveis sejam enviados a centrais de triagem e
armazenamento, com posterior encaminhamento para reciclogem em usinas ou
empresas licenciadas.

Quanto as embalagens pds-consumo de adesivos, solventes e diluentes, a
empresa busca manter acordos de logistica reversa com seus fornecedores de modo
a devolver as embalagens em bom estado para que as mesmas, apods higienizadas,
possam ser novamente reutilizadas pelo fabricante.

Os residuos industriais que ndo sdo passiveis de reutilizagdo ou reciclagem
s@o enviados para unidades de blendagem de residuos, que posteriormente os
encaminham para a destruicdo térmica por meio de coprocessamento em fornos de
clinguer, transformando-os em matéria-prima para a fabricacdo de cimento.

Todo otransporte dos residuos gerados é rastreado por meio do MTR (Manifesto
de Transporte de Residuos), em conformidade com a legislacdo ambiental aplicavel,
sendo que a receptacdo desses materiais € realizada por empresas devidomente
licenciadas pelos 6rgdos ambientais e acompanhada pela empresa.

No ano de 2020, cerca de 39,81% dos residuos gerados pela empresa foram
destinados para reciclagem, e outros 59,9% destinados para blendagem para
coprocessamento. Atualmente, a empresa gera 0,205 kg de residuos para cada par
produzido.

TRATAMENTO TERMICO . BLENDAGEM PARA COPROCESSAMENTO
DESCONTAMINACAO . RECICLAGEM

‘ 59,90% 39,81%

0,03%
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4.3 Engajamento

Em conjunto com empresas parceiras, a PICCADILLY promove
oficinas de sensibilizacdo com os colaboradores de suas unidades,
onde é destacada a importédncia do descarte adequado do oleo de
cozinha, expondo as consequéncias negativas do descarte inadequado
deste produto. Além desta sensibilizacdo, a empresa disponibiliza
"EcoPontos” em suas unidades, para que os colaboradores possam
realizar o destarte de forma adequada.

Também no ano de 2020 foi realizada a campanha “Tampinhas
do Amor”, onde os colaboradores da empresa arrecadaram 183 kg
de tampinhas pldsticas, que posteriormente foram revertidas para o
atendimento as criangas diagnosticadas com cdincer e ao amparo de
suas familias, em parceria com o Amo Crianca.
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4.4 Aterro

46

ZERO

Desde o ano de 2013, a PICCADILLY possui como prdtica a ndo-
disposicdo de residuos em aterros industriais, locais nos quais estes
materiais sdo colocados em valas e, com sua decomposicdo ao longo
dotempo, passam a oferecer riscos de contaminacdo ao meio ambiente
e a saude humana. Todos os residuos gerados pela PICCADILLY
s@o submetidos a um processo de separacdo e triagem, sendo que
aproximadamente 39,8% sdo reciclados.

Os residuos ndo passiveis de reciclagem sdo destinados para
coprocessamento em fornos de clinquer, isto &, sdo utilizados como
combustivel nas caldeiras de fabricacdo deste produto que € uma das
principais matérias-primas do cimento. As cinzas sdo incorporadas
no produto final, de forma que ndo sobram passivos ambientais do
processo.

O uso do residuo como combustivel também evita o uso de
combustiveis de origem fdssil para acionar as caldeiras, contribuindo
para a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa.



4 MEIO AMBIENTE

5 Reaproveitamento

DE RESIDUOS

GRI 301-2, 306-2

A PICCADILLY investe continuamente em projetos e acdes
com o objetivo de aumentar o indice de reciclagem de seus
residuos, tendo como objetivo principal reinseri-los na cadeia
produtiva, aderindo desta forma a uma economia cada vez mais
circular.
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Parte das fibras utilizadas em nossos cal¢cados sdo oriundas da reciclagem de
garrafas pet pds-consumo. A utilizacdo deste material em substituicdo a matéria-
prima virgem resulta em uma série de beneficios ao meio ambiente, tais como:

POLIESTER REPREVE

POLIESTER VIRGEM

CONSUMO DE ENERGIA (MJ/KG) MAIS DE

66%

EM REDUCAO DE
100 CONSUMO ENERGETICO

(@]
N}
(@]
N
(@]
o
(@]
©
(@]

CONSUMO DE AGUA (L/KG) REDUZ O CONSUMO

DE AGUA EM
APROXIMADAMENTE

950%

REDUZ A EMISSAO DOS
GASES DE EFEITO ESTUFA
EM MAIS DE

0 20 40 60 80 100 3 4%




4 MEIO AMBIENTE

Parte dos residuos de laminado sintético de PU gerados no
processo produtivo sdo reaproveitados no processo de fabricacdo de
contraforte, sendo este utilizado novamente nos calcados fabricados
pela empresa.

Parte dos residuos de laminado sintético de poliuretano gerados
no processo produtivo sdo reutilizados para a fabricacdo de palmilhas
de montagem.

HdA composteiras nas unidades visando ndo enviar os residuos
orgdnicos compostdveis ¢ rede publica municipal. Quando o composto
fica pronto ele é distribuido aos funciondrios.
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S0

Os materiais distribuidos pela PICCADILLY para as lojas
também possuem um olhar sustentavel. O material de ponto de
venda encaminhado para a multimarca € produzido com 35%
de reaproveitamento de matéria-prima e, todos os impressos
s@o com papel recicldvel sem acabamentos, facilitando desta
forma a degradacdo e a reciclabilidade.
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espumas

As aparas de espumas sdo devolvidas para o fornecedor,
que reutiliza para colchdes e estofados;
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4.6 Agua

E EFLUENTES

GRI103-2, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4

Atualmente, as operacdes da PICCADILLY COMPANY utilizam dgua
majoritariamente para consumo humano, limpeza e irrigagcdo, em razdo do processo
de fabricacdo de calcados ndo utilizar dgua como insumo. A dgua consumida pelas
unidades da empresa € oriunda de fontes subterrdneas (pocos) e também da rede
publica, acdo esta que auxilia na mitigacdo de riscos de escassez hidrica.

REDE PUBLICA m? POCOS m?
Matriz - Igrejinha/RS 8.372,62 2.655
Filial O1 - Rolante/RS 878,92 N/A
Filial 06 - Teutdnia/RS N/A 14.968

Todo o processo de captacdo subterrénea de dgua é outorgado pelos 6rgdos
competentes. A dgua utilizada é posteriormente tratada por meio de sistemas de
tratamento e seguidamente descartada de acordo com os parédmetros estabelecidos
pela legislacdo.

CONSUMO DE AGUA ms

FILIAL O6

FILIAL O1
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477 Emissoes

DE GASES DE EFEITO ESTUFA

GRI103-2, 305-1,305-2,305-3,305-4

No ano de 2020, a PICCADILLY COMPANY realizou seu primeiro inventdrio de
emissdes de gases de efeito estufa, agcdo esta que marcou mais um grande passo da
companhia alinhado ao foco do desenvolvimento cada vez mais sustentdvel de suas
operacdes, rumo a uma economia de baixo carbono.

O relatdrio de emissdes de gases de efeito estufa da PICCADILLY COMPANY,
visa atender a principios que assegurem a veracidade e confiabilidade dos dados
utilizados na construgdo dos cdlculos de emissdo de GEE, seguindo os preceitos
da ABNT NBR ISO 14064-1.2007 com base na Ferramenta de Cdlculo do Programa
Brasileiro GHG Protocol.

Inicialmente definiu-se como escopo de quantificacdo apenas as unidades
produtivas da empresa (Matriz, Filial O1 e Filial 06), estando no planejamento da
companhia a inclusdo dos centros de distribuicdo, franquias e lojas préprias para os
proximos ciclos do inventdrio.

EMISSOES DE GEE POR UNIDADE  tcoze

FILIAL O6 295,6

FILIAL O1 1.686,00
EMISSOES GLOBAIS POR ESCOPO tCO2e

ESCOPO 01 146,8
ESCOPO 02 202,9

Fontes de emissdo contempladas:

- Escopo 1: Combustdo movel, combustdo estaciondria e emissoes fugitivas
- Escopo 2: Consumo de energia elétrica (abordagem por localizac&o)

- Escopo 3: Viagens a negocios e deslocamento casa-trabalho
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O alto volume de emissdes de escopo 3 se justifica pelas longas rotas
realizadas pelos transportes fretados fornecidos aos colaboradores da empresa. A
natureza do processo de fabricacdo de calcados, ainda muito manual e sem uma
queima significativa de combustiveis fdsseis, justifica o baixo volume de emissdes de
escopo 1. Em 2020 foram emitidos cerca de 0,68 kg/CO2e para cada par produzido
pela companhia, levando em consideragcdo os limites organizacionais e operacionais
previomente descritos.

A partir da obtencdo dos resultados das emissdes de 2020, a companhia iniciou
um processo de implementacdo de melhorias, tanto com foco no aprimoramento
dos escopos de seu inventdrio, quanto na reducdo das emissdes identificadas. A
evolucdo deste processo serd relatada nos proximos relatdrios de sustentabilidade
da empresa.

48 Consumo

DE ENERGIA ELETRICA

GRI1103-2, 302-1,302-3

Sabendo da importdncia e dos impactos que o consumo de energia oriunda
de fontes fésseis causa ao meio ambiente, em 2016 a PICCADILLY passou a consumir
energia elétrica proveniente de usinas de fontes incentivadas pelo governo federal
(edlica, solar, biomassa, PCH e CGH), com o objetivo de obter uma matriz energética
ambientalmente limpa e sustentdvel.

954 tCO2e

DEIXARAM DE SER EMITIDOS DESDE
2016 POR MEIO DA COMPRA DE ENERGIA
ORIUNDA DE FONTES RENOVAVEIS.
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MATRIZ FILIAL O1 FILIAL 06

Consumo de energia elétrica MWh*** 682,9* 132,5* ' 1259,6

No ano de 2020 foram necessdrios, em média, 0,85 KWh de energia para a
producdode cada parde calcado. Aempresatem investido constantemente em acdes
visando o aumento da eficiéncia energética, sendo a mais recente a substituicdo de
|&Gmpadas incandescentes por [dmpadas de LED.

49 Consumo

MATERIA-PRIMA

GRI103-2, 301-1

APICCADILLY considera o consumo de matérias-primas recicladas e recicldveis
um dos principais pilares de suas acdes de sustentabilidade, tendo em vista o alto
volume de materiais consumidos e posteriormente descartados como residuos
sdlidos industriais, desta forma, a companhia tem aumentado significativamente, a
cada ano, o investimento em novas tecnologias visando a reutilizacdo de materiais
em seu processo produtivo.

TIPO MEDIDA QUANTIDADE
Materiais sintéticos m? 1.034.342,00
Tecidos ' m? 46.803,00
Espumas ' m? 23.572,00
Metais e enfeites mil 1146100
Adesivos ‘ Kg 97.761,00
Solventes ' L 32.818,00
Couracas e contrafortes _ Par 2.955289,00
Fitas adesivas PC | 1.709.850,00
Etiquetas PC 8.442.579,00
Caixinhas | Mil 3.797282,00
Corrugado de papeldo _ Um 525.342,00
Palmilhas _ Par 3.740.320,00
Solados Par 5.734.298,00
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As embalagens adquiridas pela PICCADILLY possuem o selo

FSC, desta forma, a companhia assume o compromisso de garantir a
adequada origem dos materiais de papel e papeldo utilizados em suas
embalagens, incentivando uma cadeia de fornecimento cada vez mais
sustentdvel, além de contribuir para a protecdo da biodiversidade.

Mais detalhes sobre as acdes e projetos para a utilizagdo
de matérias-primas recicladas podem ser encontrados no tépico
Reaproveitamento de Residuos.
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410 Substancias

RESTRITAS

GRI103-2

O nosso caminho pelo bem estd repleto de passos sustentdveis e conscientes.
Um dos objetivos da Politica de Sustentabilidade da PICCADILLY é estimular que os
produtos oferecidos atendam aos limites de substéncias restritas, conforme os mais
rigorosos protocolos internacionais.

Pensando nisto,em parceria com o Servigo Nacionalde Aprendizagem Industrial
— SENAI, testamos nossas matérias-primas em substdncias restritas de acordo com
0S Mais rigorosos protocolos internacionais. A utilizacdo destas substéncias, sejam
puras ou em misturas, é regulada e/ou até proibida por politicas (nacionais, regionais
ou institucionais), em razdo dos possiveis efeitos toxicos ao ser humano e ao meio
ambiente.

DE PROFICIENCIA
EM SUBSTANCIAS  SENAI
RESTRITAS

@

100% dos fornecedores j& aderiram ao Programa, onde dos 150 ensaios
realizados obtivemos 97% de aprovacdo. Este € mais um passo da companhia visando
a saude, a seguranca e o bem-estar das nossas consumidoras.

S/
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5 SOCIAL

60

GRI 102-7,102-8, 103-2, 4(

AhistériadaPICCADILLY COMPANY éfrutodeumagrandeinspiracdo:
as pessoas! Para chegar até aqui contamos com a parceria, a dedicacdo
e o carinho de muitos colaboradores ao longo de nossa historia. Desta
forma, possuimos uma série de agdes e projetos visando o engajamento e
o desenvolvimento cada vez maior de nossos colaboradores.

Ter qualidade de vida dentro e fora da empresa & essencial.
Desta forma, cumprirmos todas as leis trabalhistas ligadas a jornada de
trabalho e as datas para pagamento da folha, oferecemos saldrios justos
e infraestruturas confortdveis para todos os nossos colaboradores.

Repudiamos qualquer forma de trabalho baseado na exploracdo
das pessoas - tanto na empresa, guanto em nossos parceiros. Atualmente,
contamos com uma série de mecanismos que visam garantir os direitos
de todos colaboradores diretos e indiretos.




5 SOCIAL

511 LIDERANCA FEMININA

A PICCADILLY foi criada para as mulheres. Entendemos suas
necessidades e as encorajamos a serem o gue guiserem, quando
quiserem; sempre prezando pela igualdade. No mundo corporativo
ndo poderia ser diferente: nossas colaboradoras ganham o mesmo
espaco que os homens em diferentes cargos e setores, seja na
producdo ou no administrativo. A lideranca masculina teve uma
grande contribuicdo para o crescimento da empresa, sua expansdo
e boa gestdo. Ela foi responsdvel por vdrias conquistas e deixou um
legado de determinag¢do e coragem para as mulheres.

Atualmente, Cristine Grings Nogueira (Presidente), Ana
Carolina Grings (Vice-Presidente de Produto e Inovacdo) e Ana
Paula Grings (Diretora Administrativa e Financeira), membros
da terceira geracdo da familia Grings, estdo a frente do negdcio.
Gerentes mulheres e coordenadoras também orientam equipes
numerosas e criam projetos bem-sucedidos.
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Para fortalecer a lideranca feminina, criamos o Inspira PICCADILLY. Um projeto
gue busca encorajar outras mulheres por meio de um bate-papo online ou presencial
leve, que permite a troca de experiéncias. Queremos continuar transformando o

mercado, ao incentivar nossas colaboradoras e inspirar outras profissionais.

O projeto Embaixadoras PICCADILLY, de venda diretq,

também segue
encorajando mulheres que desejam trilhar uma carreira, buscando renda extra e

independéncia financeira, através da venda on-line de nossos calgados.

REPRESENTATIVIDADE DE GENERO POR FUNCAO

TECNICOS 65%

35%

AUXILIARES 62%

38%
ASSISTENTES 57%
43%

ANALISTAS 44%

56%

LIDERES 36%

64%

SUPERVISORES 50%

50%
GERENTES 38%

63%

DIRETORES 50%

50%
CONSELHO 83%
DE FAMILIA

17%

CONSELHO 40%

ADMINISTRACAO
60%

62

B “vuLHERES
[l HoMENs
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512 PROGRAMA CONEXAO

O programa Conexdo foi desenvolvido com o objetivo de
melhorar ainda mais o ambiente de trabalho da PICCADILLY e a
gualidadedevidadosnossos colaboradores, partindo dosconceitos
de segurancga, organizacdo, limpeza, qualidade e produtividade. O
programa tem foco na drea Industrial e é formado por um Comité
avaliador que audita periodicamente as estruturas e atividades,
sendo a pontuacdo aplicada de acordo com os pilares que compde
o Programa.

A equipe melhor classificada recelbe um prémio mensal, além
disso, ao termino dos semestres ocorre uma uma premiacdo para
a equipe com o maior numero de conquistas durante o periodo.
Além da premiacdo, a equipe se torna a “guardid” do troféu que é
entregue diante de todos os colegas da respectiva filial.

Sé&o premiadas 3 equipes por filial fabril mensalmente (cerca
de 240 colaboradores). Desde sua implementacdo, o programa
resultouem uma melhora significativa nos indicadores de producdo
e em um maior engajamento entre os colaboradores.

- Equipes vencedoras do prémio Conexdo.
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5.2 Saude e

seguranca

DO TRABALHO

GRI103-2, 403-1,403-2,403-3, 403-6, 403-7

64

Com foco na prevencdo de acidentes, doencas ocupacionais e
na minimizacdo dos agentes de risco, a PICCADILLY COMPANY possui
uMma equipe composta por técnicos e engenheiros de seguranca do
trabalho, enfermeiros e técnicos de enfermagem do trabalho, além
de um fisioterapeuta, que buscam constantemente solucdes para o
aumento do bem-estar e da saude dos colaboradores.

Todos os funciondrios o ingressarem na empresa participam
de uma integracdo, onde por meio de imagens de fdcil entendimento
s@o apresentados os riscos que estdo expostos no exercicio de suas
atividades,aléem dosequipamentosde protecdoindividual necessdrios
e as normas internas de seguranca.
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Sdo realizadas coletas das atividades dos colaboradores diariamente atraveés
de um coletor eletrénico, que posteriormente realiza via sistema uma leitura dos
postos de trabalho, das atividades e dos riscos destas atividades, permitindo um
controle da exposicdo dos trabalhadores a agentes quimicos e também a dreas
periculosas, possibilitando um monitoramento rigoroso e assertivo dos exames e de
treinamentos requeridos nestas funcoes.

Todas as unidades da empresa possuem ambulatorios onde sdo oferecidos
atendimentos médicos e fisioterapéuticos, além da realizacdo dos exames previstos
no PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional. Também é
realizado o acompanhamento de colaboradores com comorbidades e gestantes.

A ergonomia estd presente no ambiente de trabalho através de um comité
multidisciplinar coordenado por umfisioterapeuta com especializacdoem ergonomia,
gue oportuniza constantemente a melhoria dos postos de trabalho e a realizacdo de
atividades de forma adequada, respeitando as condicdes do colaborador.

Nossa CIPA — Comissdo Interna de Prevencdo a Acidentes de Trabalho, constitui
um canal de comunicag¢do efetivo com os colaboradores, e as reunides possibilitam
muitas oportunidades de melhorias no ambiente de trabalho. A CIPA participa
ativamente de campanhas internas da empresa, investigacdes de acidentes,
treinamentos, e todas as acdes para a disseminacdo de conhecimento para os
colaboradores.

4 +
DEPOSITE an)|
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A empresa possui um engenheiro exclusivo para atendimento e manutencdo
dos itens de adequacdo das mdqguinas a Norma Regulamentadora numero 12, ele
juntamente com técnicos treinados no tema, estdo permanentemente observando e
realizando em parceria com os setores de manutencdo adequagdes e treinamentos
necessdrios para evitar acidentes de trabalho.
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5.3 Treinamento

E EDUCACAO

GRI1103-2, 404-1, 404-2

Com vistas a incentivar a capacitacdo ndo apenas dos Nnossos colaboradores,
mas também de suas familias, desde o ano de 2009 a PICCADILLY subsidia a compra
de material escolar para colaboradores e seus dependentes. Através de um atacado
parceiro sdo montados kits conforme os diversos anos escolares e oferecidos aos
colaboradores. A empresa subsidia 50% do valor dos kits mediante apresentacdo de
Atestado Escolar do colaborador ou filho. No ano de 2020 foram distribuidos mais de
330 kits.

ALTA PERFORMANCE

Programa que tem o objetivo de desenvolver a lideranca, com metodologias e
aplicacdo no dia a dig, trazendo performance para a industria.

PROJETO TIME ESPETACULAR

Esse programa de encontros mensais tem como objetivo aproximar as
liderancas e buscar o desenvolvimento de alta performance do time como um todo,
desenvolvendo as competéncias técnicas e emocionais, tanto para vida profissional,
como pessoal.

COACHING

Colaboradores contemplados com o programa sdo Gerentes, Coordenadores
e Analistas, com o objetivo de potencializar e desenvolver os profissionais.

LIDERANCA INSPIRADORA DA INDUSTRIA

Ocorre o desenvolvimento de liderancas na drea industrial da companhia.
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PLANOS DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAIS

Comoolharparadesenvolvimentodecompeténcias/carreira dos colaboradores
da empresa.

JOB ROTATION

Ocorre um rodizio dos gerentes de drea e geral da industria entre as filiais, com
o intuito de fazer com gue os colaboradores vivenciem diferentes rotinas e prdticas.

CONVENIO COM INSTITUICOES DE ENSINO

A empresa conta com convénios em diversas instituicbes de ensino que
oferecem descontos para os colaboradores e desta forma incentivam a educacdo
dos colaboradores.

Mentoria para Jovens Aprendizes: tem por objetivo oportunizar
que os alunos do curso de Jovem Aprendiz apresentem seus projetos,
desenvolvidos durante o curso, aos gestores da industria, a fim de
receberem orientagcdo profissional de como implementar estes
aprendizados baseados na prdtica de guem faz.
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Com vistas a incentivar a capacitacdo ndo apenas dos
nossos colaboradores, mas também de suas familias, desde o ano
de 2009 a PICCADILLY subsidia a compra de material escolar para
colaboradores e seus dependentes. Atraveés de um atacado parceiro
s@o montados kits conforme os diversos anos escolares e oferecidos
aos colaboradores. Aempresa subsidia 50% do valor dos kits mediante
apresentacdo de Atestado Escolar do colaborador ou filho. No ano de
2020 foram distribuidos mais de 330 kits.
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5.4 Fornecedores

GRI102-9,103-2, 308-1, 308-2, 414-1, 414-2

A evolugcdo do mercado e o acirramento da competitividade exigem que
as empresas busguem permanentemente a exceléncia em todos os aspectos da
sua atividade. A aquisicdo de produtos e servigos é estratégica para qualquer
negdcio e por isso mesmo deve ser objeto de total atencdo, onde os fornecedores
possuem papel fundamental para o sucesso da operacdo.

A PICCADILLY COMPANY, dentro da sua politica de parceria com os
fornecedores, designa-se a estabelecer condigcdes comerciais adequadas e
fornecer informacdes necessdrias nos pedidos de compras de produtos e servicos.
Desta forma, entendemos que a atividade de compra e abastecimento deve ser
conduzida no mais alto nivel entre verdadeiros parceiros comerciais.

Nosso principal objetivo é o de crescer junto com nossos fornecedores
e clientes, através de um processo de colaboracdo mutua, atendendo todos
0s requisitos de regulamentos e legislacdo dos mercados, melhorando
permanentemente nossos produtos e processos.

A empresa conta com fornecedores de matéria-prima, servicos e
industrializacdo:

MATERIA-PRIMA: 142
INDUSTRIALIZACAO: 38

Atualmente, aempresa realiza a avaliacdo socioambiental de seus fornecedores
por meio do programa Conexdo Total, onde j& foram avaliados cerca de 21
fornecedores, estando no planejomento da companhia a avaliacdo da totalidade de
seus fornecedores ao longo dos proximos anos.

N [
conexaototal
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Doagdo de calgados para profissionais da saude.

A PICCADILLY tem uma grande preocupacdo com o bem-estar
da comunidade local. Apoiamos a Fundagcdo Ténis, que promove o
desenvolvimento de criancas e adolescentes carentes, contribuimos com
o Fundo do Idoso de Gramado e somos patrocinadores da Oktoberfest
de Igrejinha - uma festa de cardter soliddrio, que distribui os recursos
arrecadados para as entidades da regido.

Em 2020, a empresa iniciou o Movimento Revelar, que visa oferecer
afeto e conforto na forma de doac¢des. Durante a pandemia, a PICCADILLY
doou calcados apropriados para profissionais da saude de Igrejinha e
Sd&o Francisco de Paula. Idosas do Lar Bom Pastor, em Igrejinha, também
receberam os produtos. O Movimento Revelar ainda realizou doagdes de
mdscaras para professores de Igrejinha, Rolante, Taquara e Teutdnia.
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Dentro do Movimento, ainda existe a agcdo Primeiros Passos.
Através dela, a PICCADILLY entregou kits com calgcados e itens de
higiene para gestantes atendidas pelo Hospital Bom Pastor, assim
como colaboradoras da Matriz e das unidades de Rolante e Teutdnia.

Cestas bdsicas também foraom doadas para todos os
colaboradores impactados pela pandemia nos meses de maio, junho
e julho de 2020. No mesmo ano, a PICCADILLY enviou mais de 2.300
pares de calcados para a Associacdo de Assisténcia Evangélica aos
Portadores de Virus HIV/AIDS.
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Além disso, a comunidade e os colaboradores foram auxiliados. A empresa
arrecadou mais de 4 toneladas de alimentos em Igrejinha, Teutdnia e Rolante que
foram enviadas a instituicdes beneficentes. Nesta acdo, foram distribuidas cerca de
1500 sacolas retorndveis e 900 mdscaras.
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A solidariedade
. diferenca!

Mo més em que comemoramos o Dia Mundial do Meio Ambients,
nds, da PFICCADILLY Company, colocamos am pratico nosso
compromisso com a Sustentabilidade, um dos nossos valoras,
focando em seu pllar social, que & apoiar as comunidades

em que ostomos presantas.

Por izso, gueremos dividir uma étima noticia
com vocé: a campanha “Transforme o mundo
com a sua solidariedade” foi um sucesso!

Com a presanca de coloboradores e de toda
comunidade, arrecadamos diverses alimentos
para serem doados a instituicdes banaficontas
o distribuimos sacolas retorndvais @

mdscaras de protecao.

Confira os nimeros
de cada unidade:

ROLANTE

830 kgdu alimentos

175 kits de mascaras
260 sacolas retorndaveis

Obrigadeo aos nossos parcelres, Atocado Paxinxa,
Suparmearcado Bohike, Mercado Zart, Rede Super,
Coopearativa Languiry, aos envolvidos na organizacto

das acdes e, principalmente, a todos que participaram!

PICCADILLY"

COMPAHNY
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Durante a pandemia, a PICCADILLY também doou 5 mil reais
em materiais para o Hospital de Rolante como lencdis, travesseiros,
umidificadores e outros insumos gque a instituicdo estava precisando no
periodo.

Dois mil pares de luvas foram repassados para a Secretaria de
Saude de Rolante e 6 mil para a Secretaria de Saude de Santo Anténio da
Patrulha.

+ 5.500

MASCARAS DE PROTECAO DOADAS

c.000

PARES DE LUVAS DOADOS

+ 4 TONELADAS

DE ALIMENTOS DOADAS

+2.400

PARES DE CALCADOS DOADOS
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5.0 Consumidoras

Em janeiro de 2020, a PICCADILLY realizou uma ag¢do social
que fechou a campanha “Natal de Encontros” Foram sorteadas
consumidoras que compraram nas franquias de Porto Alegre, Teresinag,
Recife e Igrejinha durante o periodo de festas. O prémio foi uma visita
ao Lar Padilhg, instituicdo que abriga criangas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social na cidade de Taquara.
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Nesse encontro, as criancas e adolescentes puderam
se divertir com comidas especiais, brincadeiras e uma
programacdo pensada com muito carinho. A PICCADILLY
acredita que o verdadeiro espirito do Natal ndo precisa ser
celebrado somente no final do ano. A solidariedade e o amor
ao proximo devem vir de dentro das pessodas, em qualguer
época.

O AMOR AO PROXIMO E O-VERDA EIRO

ESPIRITO DO NATAL ~

/
.
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https://www.youtube.com/watch?v=7Vrotp9MCI8&t=5s
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sonho

REALIZADO

Neste ano, a PICCADILLY também realizou o sonho da Thais
Luzia. Ela nasceu com uma doenca rara, chamada osteogénese
imperfeita, condicdo também conhecida como "ossos de vidro”
Algumas caracteristicas comuns da doenca sdo estatura baixa e os
pes pequenos.

O desejo da Thais era encontrar um scarpin vermelho na
numeracdo 28. A PICCADILLY soube disso pela Involves, empresa em
que ela trabalhava como Suporte ao Cliente, e se uniu aos seus colegas
para fazer uma surpresa muito especial: entregar o tdo sonhado scarpin
por meio de uma live. O sapato personalizado passou por muitas mdos
para chegar até os pés da Tais.

CLIQUE AQUI E CONFIRA A HISTORIA COMPLETA

O propodsito da empresa € encorajar a mulher na sua caminhada
e isso € uma prioridade frente ds consumidoras. A PICCADILLY quer
oferecer conforto, cuidado e amor em todos 0s seus Processos.


https://blog.piccadilly.com.br/voce-acredita-em-magica/#post
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Considerado um tema relevante tanto para os stakeholders
internos quanto externos, a privacidade de dados € pauta de uma
série de acodes e projetos internos da empresa, sendo o principal deles
a adequacdo dos sistemas da PICCADILLY COMPANY para com a Lei
Geral de Protecdo de Dados — LGPD.

No ano de 2019 foi realizado o primeiro treinamento sobre o tema
LGPD com a empresa Gruppen, onde colaboradores de vdrias dreas da
empresa participaram do treinamento e apds foi criado o Comité LGPD.

No ano de 2020 foi realizado um comunicado geral aos
colaboradores com a identidade do tema, onde foi reforcada a

importédncia do tema dentro da empresa.

A empresa conta atualmente com um comité multidisciplinar
composto de 4 pessoas das dreas de: Tl, Administracdo de Pessoal,
Juridico e Back Office Internacional.

O Comité é responsdvel, juntamente com todas as dreas da
empresa, por mapear os processos de cada drea e promover acoes de
melhorias, a fim de garantir que todos estejam em compliance com a lei.
Séo realizadas reunides semanais para tratar do tema e definir as acdes
necessdrias junto aos gestores das dreas da empresa.
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INDICE DE CONTEUDOS GRI

GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
102-50 Periodo coberto pelo relatdrio 2020
102-51 Data do ultimo relatorio N&o houve
102-52 Ciclo de emissdo de relatorios Bianual
GRI 102 102-53 Ponto de contato para perguntas
Divulgacdes sobre o relatdrio
gerais 102-54 Declaracdo de elaboracdo do relatdrio
de conformidade com Standards GRI
102-55 Sumdrio de conteudo GRI
102-56 Verificagdo externa Este relatorio ndo foi verificado
por terceira parte.
GRI DESCRIQI\O PAGINA / RESPOSTA / oDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
103-1 Explicacdo do topico material e seu
GRI103: limite
Formfj de 103-2 Forma de gestdio e seus componentes
Gestao 103-3 Avaliagéo da forma de gestdo
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
301-1 Materiais usados por peso ou volume
GRI 30T 301-2 Materiais provenientes de reciclagem 1
Materiais .
301-3 Produtos e seus materiais de
embalagens recuperados
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
302-1 Consumo de energia dentro da
Crla0o organizacdo
Energio' 302-2 Consumo de energia fora da N&o monitorad 7
organizacdo Qo monitorado
302-3 Intensidade energética
302-4 Reducdo do consumo de energia
302-5 Reducdes nos requisitos energéticos de
produtos e servicos
GRI DESCRICZ\O PAGINA / RESPOSTA / OoDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
303-1Interacées com a dgua como um
recurso compartilhado
GRI 303: N _ X
Agua e 303-2 Gestdo de impactos relacionados ao 6
ofluentes descarte de dgua
303-3 Captacdo de dgua
303-4 Descarte de dgua
3083-5 Consumo de dgua
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GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
305-1 Emissdes diretas de gases de efeito
estufa (GEE) (Escopo 1)
305-2 Emissbes indiretas de gases de efeito
estufa (GEE) (Escopo 2)
305-3 Emissdes indiretas de gases de efeito
GRI 305: estufa (GEE) (Escopo 3)
Emissoes 305-4 Intensidade de emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) 13
305-5 Redugdo de emissdes de gases de
efeito estufa (GEE)
305-6 Emissdes de substdncias que destroem
a camada de ozbénio (SDO)
305-7 Emissdes de NOx, SOx e outras
emissdes atmosféricas significativas
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDSs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
306-1 Geracdo de residuos e impactos
significativos relacionados a residuos
306-2 Gestdo de impactos significativos
relacionados a residuos
306-3 Residuos gerados 12
GRI 306:
Residuos 306-4 Residuos ndo destinados para
disposicdo final
306-5 Residuos destinados para disposicdo
final
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDSs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
GR| 308: 308-1 Novos fornecedores selecionados com
Avaliacdo base em critérios ambientais
ambiental de : : !
fornecedores 308-2 Impactos qmb|ent0|s negativos 12
significativos reais e potenciais na cadeia
de fornecedores e medidas tomadas a esse
respeito
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDS
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de
empregados
401-2 Beneficios para empregados de
GRI 401 tempo integral que ndo sdo oferecidos a 8
Emprego empregados tempordrios ou em regime de

meio periodo

401-3 Licenca maternidade/paternidade
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GRI DESCRIGAO PAGINA / RESPOSTA / oDSs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
403-1 Sistema de gestdo de saude e
seguranga do trabalho
403-2 Identifcacdo de periculosidade,
avaliacdo de riscos e investigacdo de
incidentes
403-3 Servicos de saude do trabalho
403-4 Participacdo dos trabalhadores,
consulta e comunicagdo aos trabalhadores
GRI 403 referentes a saude e seguranca do trabalho 38
Saude e 403-5 Capacitagcdo de trabalhadores em
seguranca saude e seguranca do trabalho
403-6 Promocdo da saude do trabalhador
403-7 Prevencdo e mitigac@o de impactos de
saude e seguranca do trabalho diretamente
vinculados com relagdes de negdcios
4'03—8 Trobolhocilores cot?ertos por um 100% dos colaboradores
sistema de gestdo de saude e seguranga do cobertos
trabalho '
4083-9 Acidentes de trabalho
403-10 Doencas profissionais
GRI DESCRIGAO PAGINA / RESPOSTA / oDs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
404-1 Média de horas de treinamento por
ano, por empregado
404-2 Programas para o desenvolvimento
GRI 404:- de competéncia dos empregados e de
Capacitacéo assisténcia para a transicdo de carreira 4
& Educagdo 404-3 Percentual de empregados que
recebem regularmente avaliagdes de
desempenho e de desenvolvimento de
carreira
GRI DESCRICAO PAGINA / RESPOSTA / oDSs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
GRI| 405: 405-1 Diversidade de 6rgdos de governanga e
Diversidade e empregados 10,5
Iguoldode de 405-2 Propor¢cdo do saldrio-base entre
Oportunidades | homens e mulheres
GRI DESCRIGAO PAGINA / RESPOSTA / oDs
STANDARD RAZAO DE OMISSAO
GRI 414: 414-1 Novos fornecedores selecionados com
Avaliacdo base em critérios sociais >
social de 414-2 Impactos negativos na cadeia de
fornecedores fornecedores e acdes tomadas
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